
Dia Período Tema Palestrante Empresa Cargo

08:00

08:20

Luiz Barbosa Sam´s Club Sênior Commercial Director

André Seidel Mercado de Luxo Head of Retai

Pedro Marques Mondelez Head of Digital Trade | Ecommerce | Omnichannel

Silvia Somazz Google Cloud Head of R-etail

Rodrigo Haddad AmBev Director of E-commerce

10:00

10:30 O impacto da IA no varejo Fábio Lima Lenovo Diretor de Vendas e Marketplace

10:55 Phygital: Impacte e seja visto! Tiago Ferreira LedWave CEO

Thomas Ryu Carrefour Data Director

Renato Roschel Espaçolaser Diretor de Digital, CRM & Analytics

Paulo Serrano Natura & Co Head Varejo & B2B Brasil

12:00

Dia Período Tema Palestrante Empresa Cargo

Clóvis Schunck Beiersdorf Head of Sales | Indirect Food

Cristiane Colpas Suzano Head de Trade Marketing e Shopper Insights

Rafael Cipriano Farmácia Pague Menos Diretor de Canais Digitais

14:15
Nem Off, Nem On: Omni – A história da transformação do 
ecommerce na Reckitt, à partir da execução Omnicanal

Daniel Domingues Reckitt
Director of Ecommerce Latam Hygiene, Health & 

Nutrition

Rodrigo Rabello AmPm Diretor de Operações

Elisa Vasconcelos KraftHeinz Diretora de E-Commerce e Categorias

Renato Guiderolli Wella Company Retail Comercial Director

15:25

15:55 Reimagine a experiência do cliente Erike Souza Google Gerente de Engenharia para Indústria de Varejo

16:20 Case Ri happy: Experiências que ficam na memória Thiago Rabello Ri happy COO

16:45
Bastidores do Maior Marketplace da América Latina

Anna Araripe Mercado Livre
Diretora de Marketplace - Seller Development & 

Growth

17:10

17:30

Agenda

SPCT Sede do Google - 25/04

Painel: Os temas mais relevantes da NRF'24 para o Cenário 

Brasileiro
25/04/2024

Credenciamento

Abertura

Coffe Break

Painel 2: Varejo Data-driven: O poder da tecnologia na 

tomada de decisão e automação de processos

08:30

09:15

11:15

Almoço

Painel 1: As novas demandas, expectativas do cliente: indo 

além das fronteiras da qualidade, preço e atendimento, mas 

encantar, surpreender e fidelizar

Painel 3: Omnichannel Game Changer: Como fortalecer os 

canais, superar expectativas e maximizar a conversão

Painel 4: A Maestria de Transformar Crises em Oportunidades: 

Cultura, Mentalidade, Conexões e Visão25/04/2024

Coffe Break

Cerimônia de Premiação TOP 10 Executivos

13:30

14:40

Encerramento


